
 

 

Основные показатели использования информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в организациях  

за 2010-2019 годы 
(без субъектов малого предпринимательства; единиц) 

 

 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Число  обследованных  организаций 513 456 449 448 847 1147 1577 2672 3428 3968 

из них число организаций, использовав-

ших ИКТ 505 451 444 444 845 1077 1448 1941 2321 2491 

в том числе организации, использовав-

ших цифровые технологии:           

персональные компьютеры  505 451 444 444 844 1077 1448 1937 2321 2491 

серверы
1) 

92 76 92 106 229 360 477 641 732 843 

локальные вычислительные сети  430 430 386 390 613 429 577 706 788 927 

электронную почту  449 352 388 393 513 904 1283 1768 2190 2389 

глобальные информационные сети  486 431 437 438 790 1004 1367 1830 2258 2434 

имели Web-сайты в Интернете
 

169 201 235 242 177 402 656 842 996 1296 

Интернет  486 431 437 438 790 1003 1363 1826 2253 2426 

Экстранет  8 16 17 22 361 138 130 144 212 225 

Интранет  43 83 34 39 61 100 157 210 269 330 

Затраты организации на внедрение и ис-

пользование цифровых технологий – все-

го, млн. рублей 342,0 367,2 342,1 5553,8 997,4 915,7 908,5 905,9 1367,0 1404,3 

в том числе на:
 

          

приобретение вычислительной техники 

(включая установку и наладку)
 

165,1 126,7 5520,4 692,9 46,9 253,9 241,5 121,4 121,0 451,7 

приобретение телекоммуникационного 

оборудования - - - - 658,9 369,9 328,6 375,1 677,5 423,4 

приобретение программных средств
 

37,1 33,9 2504,2 471,1 68,1 105,6 118,8 149,2 134,8 226,9 

оплату услуг электросвязи
 

100,2 109,9 8274,1 3671,7 140,6 86,4 144,1 177,9 300,2 178,1 

обучение сотрудников, связанное с раз-

витием и использованием ИКТ
 

6,3 6,8 211,4 4,7 2,5 2,9 2,7 2,6 3,9 3,1 
1)
 До 2015 г. – ЭВМ других типов. 

 

 



 

 

Основные показатели использования информационных и коммуникационных технологий (ИКТ) в организациях 

за 2020-2022 годы 
(без субъектов малого предпринимательства; единиц) 

 

 2020 2021 2022 

Число  обследованных  организаций 4319 3470 3937 

из них число организаций, использовавших ИКТ 2105 2470 2735 

в том числе организации, использовавших цифровые технологии:    

персональные компьютеры  2101 2469 2727 

серверы 627 746 999 

локальные вычислительные сети  780 948 1056 

фиксированный (проводной и беспроводной) Интернет   1987 2330 2560 

имели Web-сайты в Интернете
 

1184 1232 1456 

Интернет 1987 2330 2560 

Экстранет  291 378 489 

Интранет  418 544 594 

мобильный Интернет  923 965 1109 

Затраты организации на внедрение и использование цифровых технологий – всего, млн. рублей 1047,7 2734,4 2202,3 

в том числе на:
 

   

приобретение вычислительной техники (включая установку и наладку)
 

176,7 276,8 247,3 

приобретение телекоммуникационного оборудования 199,7 545,1 224,9 

приобретение программного обеспечения
 

107,3 396,5 417,5 

оплату услуг электросвязи
 

174,7 507,9 343,2 

из них оплата доступа к сети Интернет 99,3 248,5 122,0 

обучение сотрудников, связанное с развитием и использованием ИКТ
 

1,6 7,0 5,7 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Число персональных компьютеров в организациях 

 
 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Число персо-

нальных ком-

пьютеров в об-

следованных 

организациях – 

всего, тыс. штук  26,6 26,2 30,2 30,9 35,4 26,2 42,6 48,8 46,7 48,4 57,3 77,2 88,1 

из них к сети 

Интернет  7,5 10,5 13,0 15,3 18,5 14,2 26,1 30,5 29,6 33,5 38,0 57,5 64,5 

Поступило пер-

сональных ком-

пьютеров в от-

четном году, 

тыс. штук  2,5 3,4 3,7 3,2 3,0 1,4 2,1 2,6 2,0 3,7 8,9 8,6 5,5 

Число персо-

нальных ком-

пьютеров на 100 

работников – 

всего, штук  33 9 33 34 34 33 35 34 33 33 47 48 50 

в том числе с 

доступом к се-

ти Интернет  5 4 15 18 18 18 21 21 21 23 31 36 37 

 


